mind®
square

Howto

Einrichten des TREX Monitoring mit SAP So-
lution Manager Diagnostics

mindsquare GmbH | Am Zollkrug 4a | 30926 Seelze | Vertriebs- u. Ausbildungszentrum Bielefeld | Otto-Brenner-Str. 207 | 33604 Bielefeld
Telefon 0521.560645-0 | Fax 0521.560645-29 | Email info@mindsquare.de | Web www.mindsquare.de
Geschéftsfishrer Ferdinando Piumelli, Patrick Héfer | Handelsregister Amtsgericht Hannover | HRB 201356 | UStIdNr. DE252047784
Bankverbindung Sparkasse Hannover | Kto-Nr. 900 418 800 | BLZ 250501 80 | IBAN DE972505018009004188 00 | BIC/SWIFT SPKHDE2H



mind®
square

Inhaltsverzeichnis:

1

2
3
4

GRUNDEINSTELLUNGHENSAP SOLUTION MANBD........cooeeteiei ettt e e ettt e e e et s e et et sesesmresetaseassannreeees 3
1.1 ANLEGEN EINBBRVERS ...t uititttnettt ettt tea ettt st ta sttt tata e esea e taea e ta et tsseas s ne st stsseastsessenssesnsensnnn 3
1.2 ANLEGEN EINEBCHNISCHEB STEMS. ...t tiuitnitiniietiniaeninessisensiessenssssesnsnsnssnsseensenstsreensssensnneseneenenens &
1.3 AUSWAHL DEBDFTWAREKOMPONENTE. ... eutuittuitnitintteneaestseeaeaeastassneatnsnsasssteesseststseeessrnrnnesrnernenness 4
1.4 o LN RT YT = NI 1N RS o 7 5
1.5 ZUORDNUNG DES TECEBNENSYSTEMS ZU EINBMISTEM . cuituittitinititteneeienesenseneseenssssesnssssenssssssenesneneenees 5

INSTALLATION DES SMEENTEN. ...ciittiiiiittieeeette s eme e e et s e et tee e e eeat s s amt s s seesasese st ssatesan s amresessssanseserans 6

KONFIGURATION FURCBIMW SAP SOLUTION MAGER ... ..oo oottt eeea e eeeeeeeseeenea e 12

MONITORING DES TREXEINDTOEND ANALY TICS . ..o ittt ettt ettt e s e tee e e e s et s s e enannaees 16

mindsquare GmbH | Am Zollkrug 4a | 30926 Seelze | Vertriebs- u. Ausbildungszentrum Bielefeld | Otto-Brenner-Str. 207 | 33604 Bielefeld
Telefon 0521.560645-0 | Fax 0521.560645-29 | Email info@mindsquare.de | Web www.mindsquare.de
Geschdftsfishrer Ferdinando Piumelli, Patrick Hofer | Handelsregister Amtsgericht Hannover | HRB 201356 | UStIdNr. DE252047784
Bankverbindung Sparkasse Hannover | Kto-Nr. 900 418 800 | BLZ 250501 80 | IBAN DE972505018009004188 00 | BIC/SWIFT SPKHDE2H



mind®
square

1Grundeinstellungen i m SAP Solution Man

1.1 Anlegen eines Servers

Im ersten Schritt wird die benétigte Systemlandschaft im SAP Solution Manager angelegt. Das
beginnt mit dem Anlegen des Servers in der Transaktion SMSY

Systemlandschaft - SAP Solution Manager
4= = | ¥ O Objekt auswihlen

I

Landschaftskomponenten

Linker Klick

Server tmatke| j

/8]

Dabei kann es sich sowohl um den physischen Server, als auch um den bei der Installation ver-
wendeten virtuellen Hostnamen handeln.

Sernver [tmatke | gesichert

Kopfdaten . Technische Daten | Weitere Attribute |

Voll gualifizierter Hostname _|tmatke.mindsquare.de
IP-Adresse 1234

Solution Manager -= Router -= Server _|
Senver-= Router -= Solution Manager |

Hersteller

Hardware [ |
Anzahl CPUs [z ]

Anzahl virtueller CPUs [0,0008 |

CPU-Typ [ |
Takifrequenz (MHz) [4000 |

SAPS (Hersteller) [ |

SAPS (gemessen) [ |

Hauptspeicher (KB) [ 1]

Betriebssystem "_ |
Betriebssystemversion

Betriebssystem Bits [ - — ¥
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Bei den technischen Daten sind im Wesentlichen die markierten Informationen von Bedeutung, da
sie spater als Grundlage zum Verbindungsaufbau verwendet werden. Die weiteren Angaben wer-
den eher zu Dokumentationszwecken verwendet, wenn man z.B. den Solution Manager auch fur
das Reporting Uber die vorhandene SAP Landschaft verwendet.

1.2 Anlegen eines Technischen Systems

Nun wird der TREX als technisches System angelegt (in dlteren Releases: Systembestandteil)

Landschaftskomponen... | Beschreibung
* Senver

+ jdesd
*+ mind-solman
= trexsenver
* Datenbanken
= M4

[ Meues technisches System anlegen

Technisches System [TRX '

IT =1
Systemtyp I_TFEE?M: --r_I
Installationsnummer ™ '

1.3 Auswahl der Softwarekomponente

Nun muss noch die passende Softwarekomponente ausgewahlt werden:

1 Landschaftskomponenten ] Technisches System |TRX | gesichert
TREX -
[EE=]EE Stelemip _
- Kopfdaten - Instanzen Eﬁmﬁompcnen% |:I Weitere Aftribute
Landschafiskomponen... = Beschreibung

~ Server
+ ides4

« mind-solman Installierte Softwarekomponenten
+ frexserver = BatenLaval i
~ Datenbanken ' ' T
. M4 [TREX T.10 41 I:I'RE)( T.10 ﬁ
+ SMP

v Produkdsysteme (1]
~ Technische Systeme
~ Java
= SMP INITIAL_SETUP
~ TREX )
- TR |
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Die entsprechende Version des TREX findet man Uber die Transaktion trexadmin in dem ange-
schlossenen SAP System oder tber die trexadmin GUI direkt aus dem Betriebssystem des TREX
Server:

TREX Administration Tool { RFC Destination TREX_TKE )

[ Advanced Mode || TREX ABSP Customizing |

A F[E] [ ®] Apae version

state |Host fompile 0 [Change list | Compile Host [Trpe |
@ |t 7104100 | TI0.41,357730 2010-08-30 257730 (T10_F Idm0n s ot
- — ] (el :

1.4 Eintragen der Instanz

Immer noch in der Systemlandschaftspflege wird nun noch die Instanz eingetragen. Unter Server
wird nun auch die Verknipfung zu dem ganz am Anfang angelegten Server.

]l Systembestandteil TKE | gesichert

Typ | TREX =]

Instanzen

Dloos B =

Instanz Instanz |Serverrolle Semner
TKE_TREDZ _tmatke! f] SERYER Eltmatke

1.5 Zuordnung des technischen Systems zu einem System

AbschlieRend muss nun das technische System nur noch dem passenden SAP System zugeord-
net werden.

Im Prinzip sind das die gleichen Schritte, die man vornimmt, wenn man einen Java Stack einem
ABAP Stack zuordnet.
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PP NI Monde Chont O f 3
b o by N0 | R8T Desianusd Tme Congent [ 0 1 =
s el — B 5 B
b 1 ! ! <
I@Zugeurdnete Systembestandteile dndern L
‘System | FKE
Produktversion \EHP1 FOR SAP CRM 7.0 |
Hauptinstanz |CRru1 Application Server ABAFP

Systembestandteil Tvp
TKE TREX 4]

El

El

El

& [+]

& [~]
[« ]

Damit sind dann die Arbeiten in der Systemlandschaftspflege abgeschlossen. Diese Arbeiten sind
die Grundlage dafir, dass man den TREX spater in die Losungslandschaften mit einbinden kann.
Ansonsten ist das Monitoring mit Solution Manager Diagnostics nicht méglich.

2l nstall ation des SMD Agenten

Die Installationsdateien des Solution Manager Diagnostics Agenten findet man im Service Markt-
platz der SAP. Hier wird eine entsprechend berechtigte OSS Kennung vorausgesetzt, den Down-
load braucht man aber nicht im MOPZ bestétigen.

http://service.sap.com/swdc
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. L

mein Profil  meine Inbox  meine Favaricen uick Link

HOME  Hilfe & Suppart B {RUEGL T WETEM  Schliissel & Bestellingen  Datenpflege  Warbtung & Services  Application Life-Cycle Management  Release & Upgrade-Info  Knowledge Exchange

Busi

rter  Support Packages und Patches  Installationen und Upgrades
[ | 1y Company's Application Components

* Supporkt Packages and Patches

m HR-CEECSK = SAPSEM

= HR-CEECTR = SAP SOLUTION MARNAGER
= A- 2 Index

m HR-CEECUA = SAP SPAMISAINT UPDATE

SAP Solution Manager 7.0 EHP1 - Entry by Component (z.B.) - Agents for managed sys-
tems - Diagnostics Agenst 7.2 und dann die passende Betriebssystemversion auswahlen,
in meinem Fall Linux 64 bit.

Dieser Weg ist naturlich nur ein Beispiel, wer das ASSfikennt, weil natiirlich, dass es zum
einen mehrere Wege gibt und dieses sich zum anderen auch schnell wieder andern kén-
nen.

Die Datei wird auf den Server kopiert und wie gehabt mit SAPCAR -xvf DI-
AGAGT72SP00_0-20006978.SAR entpackt.

Die Installation wird anschlieRend Uber den in dem Paket enthaltenen sapinst gestartet:

Select the option that wou want 1o execute.

7 SAP |nstallation Master for Diagnostics Agent

=~ {1 Solution Manager Diagnostics Agent
= 41 Installation Options
~? {3 Standalone Engines
{4 Folution Manager Diagnostics
Solution Manager Diagnostics Agent
{51 Software Life-Cycle Options
~ {1 Additional Preparations
I Operating System Users and Graups
|17 [Host Agent
[ [ Uninstall

b %

Description
Installs the host agent separately

The hast agent cantains all of the reguired
elements for centrally manitaring any hast with
the Alert Maonitor or the S4AF MetWeawer
Addministrator.

The host agent is automatically installed during
the installation of all SAP MetWeaver campanents,
except TREX.

The hast agent is a prerequisite far the Solutian
Manager scenarios.

The hast agent cantains the following services:

#® saphostexec
® sapstanshy
® sapacasprep
® saposcol

The host agent uses the following SAP properties:

® SAPSYSTEMHNAME = SAP
® SAPSYSTEM = 99

2. Nun wird der Diagnostics Agent installiert (Host Agent ist mit enthalten):
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Select the option that w0u want 1o eXecute.

SUF SAP Installation Master for Diagnostics Agemnt q
7 =9 Solution Manager Diaghostics Agent '
~ 9 Installation Opgtions
~ Y standalone Engines
~ = Diagnostics agent in S4P Solution Manager
i Diagnostics Agent
[+ [J5oftware Life-Cycle Options

Die Installation ist wie gehabt nur als Root User mdglich und bendtigt folgende weitere Ein-
gaben:

Diagnostics Agent Host

Host Mame

Additional Information
Change Host Name if wou plan 1o manage systems running on a wirtual host. This scenaria lets the diagnaostics agent take part in a
swilChower ermyironment.

Software Package Verification

Media Locations

Medium Package Location | |Check LDC&tiDn|CDFJ\,-" Package To |

SAP Unicode Kernel 711 : { Browse__| [ Browse. ..

Enter the path to the Jawva Cryotography Extension JCE) Unlimited Strength Jurisdiction Policy Files.

Java Crypptographic Extension Policy Archive
SOLUTION: Provide the location of the Java(TM) Cryptography Extension (JCE) Unlimited Strength Jurisdiction Policy File for JDK
vendor 5AP AG and DR wersion 1.5,

|CE Unlirited Strength Juriscliction Policy Files 5.0 [fusr/sap/SMD/ice_policy-1_5 0 zip

Additional Information

The JCE Unlimited Strength Jurisdiction Policy Files 5.0 are available as a free download at Sun Mic rosystems:
http: £/ java, sun. cormfjavase fdownloads findex JokS. jsp.

See alzo SAP Mote 3855 17 (SAP Senvice Marketplace login required) .

http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/index-jdk5-jsp-142662.html
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= -
File 3APinst Help
SOFTWARE DELIVERY TOOL w
5 51 =l N e
’ = 20 =N | = =
Choose Option Define Parameters Summanry Execute Completed

Select the file that contains the prerequisite checks.

Prerequisites Checker

Your installation host will be checked for compliance with most of the prerequisites defined in the installation guide.

By default, a Data file for check is located on the Installation Master DVD. The installation automatically suggests the path of this file.
For updated wersions of the Dara file for check, see SAP Note 855498,

Enter the number of the Diagnostics Agent instance.

Diagnostics Agent Instance

Detected Instances

Data File for Check [ - BE_IM_L INU3 ; GLL/PREREQUISITE_CHECK_DATA . Kb

SAP System D (SAPSID) Instance Humkber

TKE TRXBZ

02

Instance Mumber®

Additional Information
The nstance Murmberis a technical identifier for controlling internal processes such as assigned memary. This number must be
unigue for this installation host. The listed instances exist on this host,
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Enter the parameters of the connection to a central System Landscape Directorny (SLD).

Self-Registration in a Central SLD
SLD HTTP Host™

SLD HTTP Port™

SLD Data Supplier User™

Password of SLD Data Supplier User

Additional Information
The 3LD Data supplier User is used to send the registered data of the 5LD for wour system.

Select the archives wou want 1o unpack.

SAP System Archives

The installation procedure has determined that the selected archives hawve to bhe unpacked. Choose Mext to unpack the archives

automatically from the media to the 54F global host.

Archives to Be Unpacked

UnpacldArchi\tE Codepage |Destination Daowenl. ..

_[»] :DBINDEF/SAPJ2EE.SAR Unicode | /Jusr/sap/SMD/SYS/exeduc/1inuxx86_64
DEINDEP/SAPDIAGHOS . . Unicode | /fusr/sap/SMD/SMDAAT
DEINDEP/SAPJWMS . S8R Unicode fusr/sap/SHDSYS exeljymi 1 inuxx86_64 /sapjwm_5.1.038

o Execution of

Solution Manager Diagnostics Agent = |nstallation Qptions >
Standalone Engines = Solution Manager Diagnostics = Solution
Manager Diagnostics Agent

has been completed successtully:

Browse. ..

Browse. .

Browse. ..
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= -]
File SAPinst Help
SOFTWARE DELIVERY TOOL w
b [l =] = [l [l
b L 2] = il 5 =
Choose Option Define Parameters Summary Execute Completed

Enter the configuration to connect the diagnostics agent to diagnostics in 5AP Solution Manager.

Solution Manager Information

Connection Type |P4 Connection wia 505 message server
Host (FOM)* I |
HITF SCS Message Server Port™ [ |

e recammend that wou use the SMD_ADMIN user of wour SAP Solution Manager system. Howewer, wou can alsa use any user from the
Jawva EE Administrator group.

This user is created when executing the Diagnostics Configuration activity, from the Basic Configuration scenario of
SOLMAM_SETUP (Robomate).

User {administratar rale)* |SMD_sDMIN |

Password*® [ |

SAP Router {(optionaly

Route [ |

Passward [ |

Additional Information
The naming convention for the HTTP 505 Message Senver Port is as follows:

81<5C5 Instance Numbers, where <5C5 Instance Mumbher: is the Central Senvices (5C5) instance number of the |ava stack in
wour SAP Solution Manager System.

Hier sind die passenden Verbindungsdaten zu dem SAP Solution Manager System einzu-
tragen.
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1 .
= =I5
File 5ARinst Help
SOFTWARE DELIVERY TOOL 5‘37
Choose Qption Cefine Parameters Surmmary Execute Completed
Funning phase: Install commaon system files for Diagnostics Agent
| ]
Phase 2 of 5
< Create uszers for Diagnostics Agent 4
Install common system files for Diagnostics Agent [ 3
< Install instance basics of Diagnostics Agent
<» Setup Diagnostics Agent instance
<» Start Diagnostics Agent instance
o Execution of
Solution Manager Diagnostics Agent = Installation Options >
Standalone Engines > Diagnostics agent in 3AP Salution Manager >
Diagnostics Agernt
has finished successfully.
! |
Damit ist die Installation des SMD Agenten auf dem TREX Host abgeschlossen und es fallt
nur noch das letzte Kapitel.
3 Konfiguration fg¢gr SMD im SAP Sol ut i

Die Konfiguration erfolgt inzwischen weitgehend automatisch und zwar tber die Transakti-
on solman_setup, die man direkt im SAP Solution Manager aufrufen kann.

Nachdem man die Transaktion aufgerufen hat, wéhlt man in dem Explorer den Punkt A<on-
figuration verwalteter Systemii
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Initiale Ko

Konfiguration verviglteter Systeme

1

f -8 -

1 Selsltioren Sie in dor Tabele Tecknises Einschrankungen: Aligemeine Werteliste =

Z7 SAP Solution Manager: Konfiguration I |
| Basiskonfigur ation
: ‘ | : der Glederungsabens darunter den Eintr

w Zugehorige Links

SAP

Demo

Sohuion-Managet -Koodigur ations

SAP-GULStandar deinstellungen
Zoty ade Protoko
Technische

rinotefiungen
Systeme warten
Komfliktiosung N technische
Synteme

SAP-Link«

2. Um b KonTigurstion flr Gas susgawikll
Tur Konfiguration verwalsiee Systems

Achtung: Solts o slem, dat Sia andinds
Systesn dem SAP Sohtion Manager SLD entw

Appikation Techrescha Syztems pfiagen™ in d
produbdaperfischen Hvweisen fr Produlte,

[_ Systemn lcmo:wm}

Technische Systeme

| Suchtex

ytem

[» Suchkrterien enblenden | Perstnichs Werteksts Enstatungen

Zur perstoiichen Wertelate hinzutlont
B Tw & Systemtyp
ABAP ABAP.Searver
‘ JAVA Java
| LIVECACHE  LiveCache
L NOM Server
MS_NET MS Net
[ W—

Und dann als Systemtyp AAREXf
Die folgende Konfiguration erfolgt im Prinzip automatisch, nachdem man das richtige Sys-

tem ausgewabhilt hat.

Es muss nur jeder Schritt einmal gestartet werden.

Syatem konfigurieren

Technische Systeme

Systemtyp | TREX Suchtext | |[ Suchen | wistter suchen |
technische Systeme System Systemtyp Produktversion Hauptinstanz “Yerbindung generiert
= THE THE_MAR TREX Mehrere Produktversionen [ ]
Konfiguration verwalteter Systeme
System: TWE | Berutzemame: ADMIN | Ty TREX
I» 1 2 3 4 5 4
o LT LI L1 LI LT -
Vorraussetzungen priifen Manuelle Konfiguration Diagnostics-Honfiguration Wily Introscope-Honfiguration Logische Komponenten authauen
[&nzeigen | 4 Zurick |[weiter w][ Sichern | [ Alle ausfibren || Ausgewatits ausiihren || Auffrischen |
Hilfe =1
In liesem Schritt erfolot sine automatische Prifung der Yorrsussetzungen f0r die Konfigurstion von Disgnostics.
1. UmInformationen zu einer Prifung anzuzeigen, kicken die Sie urter Automatizche aktivitéten in der Spate IMG-Dokumentstion auf Apzeigen.
2. Wahlen Sie Alfe ausfinren um alle Prifungen gesammelt suszuflhren, wihlen sis Selektisrts austifrenum nur die in der Tabelle selektierte Aktivitst separat auszufihren
3. Lm eine Prifung manuell durchzufihren, klicken Sie wenn verfighar in der Spalte Mavigation auf die verfighare Schaltfische
4. it Hite der Spatte Ausfifrungsstatusist es lhnen miglich die manuelle Austihrung zu protokollieren und ggfls. eine autometische Aktivitét zuriickzustellen
Automatische Aktivititen
Status  Aktualisieren  Beschreibung Mavigation  Ausfihrungsstalus  IMG-Dokumentation
J @ O Diagnostics-voraussetzungen URL 8ffnen | Austihren A4 AnTeigen
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Protokoll mit 1 Meldungen

Fiter
Status Abdivitat Meldung Dstum =  Uhrzet = Benu.. Details
2 Diagnostics-YYoraussetz...| The Managed System successtully fulfils the Diagnostics prerequisites 02032011 11:25:18 LD Anzeigen

1 2 3 1 5 -4

“orraussetzungen prafen Manuelle Konfigurstion Diagnoestics-Konfiguration Willy Introscope-Honfigurstion Logische Komponenten aufbauen

| AnzZeigen H 4 Zurick || WWiter b || Sichern |

Hilfe =

Zur Konfigurstion sind manuelle Aktivitaten notwendig.

1. Wenn zur auszufihrenden &ktivitdt eine Dokumentation im MG verflgbar ist, kinnen Sie diese anzeigen, indem Sie unter Manaeile Akbvitdterin der Spate MWG-Dokwmentation den Link Arzeigen wahlen.
2. Um eine Aktivitat auszufGhren, Kicken Sie wenn verflighar in der Spatte Mavigation auf die verfighare Schaltfliche.
3. Mach dem erfolgreichen Ausfihren der Aktivitst dndern Sie in der gleichnamigen Spatte den Ausfibrungsstatesin Ansgedifrtund wihlen Sichern.

Achtung: Micht alle hier aufgeflhrten Konfigurationsaktivitdten sind fir jeden Systemtyp notwendig. Priifen Sie in der IMG-Dokumentstion ob Sie die Konfiguration durchfihren missen.

Manuelle Aktivititen

Status  Auffrischen  Beschreibung Mavigstion Ausfihrungsstatus IMG-Dokumentation
L3 O Duet spezifische Konfigurstion Micht ausgetihrt - Anzeigen
(& O SAP MDM spezifizche Konfiguration Micht ausgetihrt hd Anzeigen
L3 (] SAP BIA spezifische Konfiguration Micht ausgetihrt - AnTeigen
L3 O Diagnostics konfigurieren Micht ausgefiht - Anzeigen
I System Parameters ——— Confirmation Setup Results ——=]

System Selection Setup Parameters Summary of steps Setup & Configuration Setup results
Please check the Product{s) assigned to the Technical System{s} of TKE and proceed to next step

bz [n] Install Mumber Type Instances Setup
w THE TREX 3

TKE (DB : H/A)
Technical Systems
Long =10 Type Managed Products Main Instances Landscape
THE TREX p SAP WY ENTERPRISE SEARCH 7.0 b TREX [ v

Zeile von 1

Zeile |1|von 1

etup THE (TREX)
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e - Fywtem Parameisrs Coardinmestion Sefup -Fesulis -
System Selecton  Setup Palanneters Sumary of slepd  Selup & Configuralion.  Sebup resula

wd Sywtem = THE
wd mohutien ;=== A Sodong ss=

Tabds Slze mic = [
Dot [ sever Agent Salus Frertiarks
- hatie Hia F Thats S0 A i) 557 hart Py Server Mamed associated 10f Plesse, B23in L one
adiis THE TRCAT doaiia g TEES Fiad
Plaase selact n SN agent dor asngrment o tralite -
Agerd [Bmaths (1047 65 173) | = Soltware components paths foptional) =
T T
Insiance Path | LarisapTHETRAT:
[@ea] (40 Conca]
Dada 1 jwors 1
P o

An dieser Stelle muss der installierte SMD Agent ausgewahlt werden.

I — System Parameters Confirmation Setup Results ——=|

System Selection Setup Parameters Summary of steps Setup & Configuration Setup results

1ed System : THE

ed solution : === All Solutions ===
[l 5ove ]
Table Size
Detsils Server Agent Status Rematks
» tmatke 1041 65173 25 THE_TRX0Z_timatke (running TREX)
Mo setup ar configuration steps performed yet
El=]=] zse[tont [~ [=]=]

geact

I —— System

System Selection Setup Parameters Summiary of steps Setup & Configuration Setup results

Parameters

Confirmation Setup Results —=|

When using the "Setup” button, the selected setup steps will be executed

[] Please check this box if the managed system is based on CU& all user-rekated steps will be disabled

Table Size
Execite Type Step Description
Wilyhost Agent The Wilyhost Agent will be deployved and configured on Managed System
E2E RFC The Bl extractors will be set for Introscope data and Error Messages
E2ERFC The hatch processes will be created for running the BI extractors
[E[= =] zsiet]vona [~ [ = =]

Damit ist die Installation und Konfiguration auch schon abgeschlossen. Wo kann man sich
nun das Monitoring anschauen?

mindsquare GmbH | Am Zollkrug 4a | 30926 Seelze | Vertriebs- u. Ausbildungszentrum Bielefeld | Otto-Brenner-Str. 207 | 33604 Bielefeld
Telefon 0521.560645-0 | Fax 0521.560645-29 | Email info@mindsquare.de | Web www.mindsquare.de
Geschdftsfishrer Ferdinando Piumelli, Patrick Hofer | Handelsregister Amtsgericht Hannover | HRB 201356 | UStIdNr. DE252047784
Bankverbindung Sparkasse Hannover | Kto-Nr. 900 418 800 | BLZ 250501 80 | IBAN DE972505018009004188 00 | BIC/SWIFT SPKHDE2H



4 Moni toring

mind®

square

des-t ®€MHEX Ainm | Brid cs

Nun wechseln wir zu Solution Manager Diagnostic, entweder tiber den Aufruf
http://solutionmanager:Port/SMD oder direkt Giber die Workcenter oder tiber die Transaktion

DSWP:

springen  Einstellungen  System Hilfe

Lasungsibersicht
Sitzungen

Issue Management
Alertlbersicht
- Fehlerhatte RFC VYerbindunoen

SAP Support Portal F&
SAP Himweissuche
SAP Tutar anfordern

||

Daterversandkanfiguration

Technische Information

Zurick F3

SAP Solution Manager

ik H  Overview

End4p-Eref b
E Procryices tooks: b peariom End 1o Ered anefyrsis:

= Typiache Aalgaben

Adenindati tion
Agerd Admarehstoh
Exiricior Pt Adririsinalion
Slore Admirisination

ffline Anabesin
Erdboefnd Trace Arafsis
eGSO VST Al
Iniroeope Wistriew
S Bermory Anabysis
Trresd Dump Anafhysis

Setup vl Cheek
Diagredtics Setup
Systerm Wainbenance
System Conflct Resokution
System Browrsing

Clagnaitacs Sall Chack

o=y, | Gralam At
I@ Prirvickt Bl B ey e, b Sy Sleeh Ay
— .

[fisbaze Anabrer:

el Aty
%mmmsymm.mnummammmm: :£ Krior ot dad . e

In der End-to-End Analysis finden wir unter den technischen Systemen dann auch wieder

unseren TREX:

—
TkE TREX nia

CRM Application Server ABAP, CRM Application Server ABAP

EHP1 FOR S4P CRM 7.0
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Iritr O=Cope J |
Wiarkstation
Wigkvieny

Introscope Starter

Click ok to be redirected to the selected Enterprise Manager

| Start Introscope B

|.-4' Introscope Workstation - ||:||5|

Select a host and port for your Introscope
Enterprise Manager connection:

G wily

Hl:nst:“ |v|

Fort: |E|:u:|1 | v

CA Wily Introscope’
zer Mame: |Admin I v|
. . F‘asswurd:|' |

CAMNy Introscope® wersion 8.2
Copyright (o) 2010 CA

Al Right= Reserved. | Connect | | Set Detautts | | Ext |
Release %.2.3.5 (Build 476583

Uber diesen Punkt in den Ent-to-End Analytics kommt man dann zu der Introscope Work-
station.

Naturlich kann man die Workstation tUber den entsprechenden Link auch direkt starten. Der
Aufruf Uber den Solution Manager hat den Vorteil, dass man nicht alle Daten angezeigt be-
kommt, sondern schon etwas vorausgewahlt die fiir den TREX wichtigen Informationen:
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TREX Overview

orme [TREX Triage | TREX Cverview | ‘

Hier klicken

TREX Index } Is =+ TREX Memory Details

- -

TRCe U | REA UVEMIE | | EA PR |

TREX Search Time {msfm) TREX Search Count {reg/min)

DA

131330 130430 131530 130830 IAFED 130D 131850 13:3050 1313300 130430 131530 1316300 1EITE00 1IIEI0 137830 13:20:30

L™
b,

5 AL

TREX Average Indexing Time [ms) TREX Indexing Count ireq/min)
i EI
512
171
& ) 131330 13:14:30 121530 131630 121730 13:18:30 121930 132030 131330 131420 13:15:20 13:16:20 121720 13:18:30 13:10:30 13:20030 /
[TREX IMerge Time {msim}) TREX Disk Size [MB) TREX Merge Count {reqimin} 1
b3 (H] [¥ # SuperDomain”Ibsul01591... IPerformance:Disk Size (VIB) = 0 (H] 2 (1]

K IR TR 13:16:00 12:12:00 13:20:00 T Y400 13:16:00 13:18:00 13:20:00

TREX Overview

orme [TREX Triage | TREX Cverview | ‘

Hier klicken

TREX Index Details = TRE amnn,f Details
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